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1. ENQUADRAMENTO

O Programa de digitalizacao para as Escolas, no ambito do Plano de Ag¢ao para a Transi¢ao Digital, de 21 de abril de
2020, na Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 30/2020), prevé o desenvolvimento de um programa para a
transformacao digital das escolas.

Este programa contempla uma grande aposta no desenvolvimento das competéncias digitais dos docentes necessarias
ao ensino e aprendizagem neste novo contexto digital: Plano de Capacitacdo Digital de Docentes.

O Plano de Ac¢do para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE) constitui-se como o instrumento orientador e
facilitador da implementacdo das tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem, bem como da
adaptacdo das condi¢Ges existentes em cada estabelecimento para encontrar a melhor resposta a este novo desafio
que se apresenta a toda a comunidade escolar.

O Plano de A¢do para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE) tem por base o quadro conceptual dos documentos
orientadores desenvolvidos pela Comissdo Europeia, designadamente o DigCompEdu e o DigCompOrg.

Pretende ser um instrumento orientador e facilitador da adaptacéo e implementacdo das tecnologias digitais nos
processos de ensino e de aprendizagem e ainda, apoiar as escolas a refletir e definir estratégias que permitam a
exploracdo do potencial do digital integrando-o de forma holistica na organizagdo. Pretende, ainda, apoiar esta
comunidade a refletir e definir estratégias que permitam a exploracdo do potencial do digital integrando-o de forma

holistica na organizacao.

As ferramentas de autorreflexdao Check-in e o formulario SELFIE, geraram relatérios que permitiram apoiar a concegao

do PADDE, facilitando o processo de definicdo das areas de competéncia prioritdrias.

A elaboragdo deste Plano deve ter em conta diversas etapas, desde:
-recolha de evidéncias: a partir da informacdo recolhida por processos de diagndstico;
- analise dos dados: interpretacdo e reflexdo sobre os resultados alcancados;
- elaboragdo: definicdo do Plano de A¢do para o Desenvolvimento Digital;
- implementacgao: periodo temporal em que o plano é desenvolvido na pratica;
- monitorizacdo das agGes e avalia¢ao: afericdo e adequagdo dos niveis de implementagdo e consecu¢ao dos

objetivos definidos no plano.

A reflexdao sobre os resultados obtidos permitiu conceber a¢des concretas, que visam facilitar a capacitagao de todos
os agentes intervenientes no processo educativo.
Trata.se de um documento aberto, em continua constru¢do ao longo dos préoximos trés anos, serd avaliado no final do

12 ano e reformulado de acordo com a reflexdo/avaliacdo realizada.
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2. CARACTERIZAGCAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas Alto dos Moinhos constituiu-se no ano letivo de 2003/2004, dando cumprimento
ao Decreto Regulamentar n? 12/2000, de 19 de agosto, que legisla a formacdo dos Agrupamentos. Inserido
no concelho de Sintra, situado na Unido das freguesias de Sdo Jodo das Lampas e Terrugem, o AEAM abrange
um territério vasto e heterogéneo, incluindo espacos rurais e industriais, encontrando-se os seus
estabelecimentos de ensino geograficamente dispersos pelas diversas localidades: Terrugem, Faido, Vila

Verde, Arneiro dos Marinheiros, Assafora, Bolembre, Santa Susana e S3o Jodo das Lampas.

2.1. Dados da Escola

Equipa de Transicao Digital

Nome Fungao Area de atuagido
Maria Luisa Oliveira Diretora Supervisdo da elaboragdo do PADDE
Erancisco Fazenda Subdiretor Coordenador da Equipa Tecnoldgica do Agrupamento — professor
Gestor para o PADDE
Elemento da Equipa de Autoavaliagdo do Agrupamento - auscultagdo
Isabel Ribeiro Adjunta da Direcdo e articulagdo com as diferentes estruturas da organizagdo e assessoria
a implementacdo do SELFIE e do PADDE;
Manuel Silva Adjunto da Dire¢do Assessoria a implementacdo do PADDE;
Joaquim Charrua Assessor da Diregado Coordenador TIC; Elemento da Equipa Tecnoldgica do Agrupamento
Isabel Branco FererRe €8 BieED Elemento da Equipa de Autoavaliagdo do Agrupamento; Assessoria a

implementacdo do PADDE;

Informacdo Geral da Escola

N2 de estabelecimentos escolares 10
N2 de alunos 1460
N2 de professores 125
N2 de pessoal nao docente 57
Escola TEIP N3o

Periodo de vigéncia do PADDE Setembro 2021 / Julho 2022

Data de aprovagdo em Conselho Pedagdgico 21 de julho 2021
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2.2. Resultados globais do diagndstico

SELFIE

O questiondrio SELFIE é uma ferramenta de autorreflexdo sobre a aprendizagem eficaz promovendo a
inovacdo através de tecnologia educativa. Concebida para ajudar as escolas a incorporar as tecnologias
digitais no ensino, na aprendizagem e na avaliagao. A SELFIE tem uma base sdlida na investigacao e foi
desenvolvida com base no quadro da Comissao Europeia para a promocao da aprendizagem na era digital
nas organizagdes educativas

Faz um retrato instantaneo dos pontos fortes e fracos da utilizacdo que a escola da as tecnologias digitais,
ajudando-nos a compreender o que estd a correr bem e o que pode ser melhorado. Estimula a discussdo e a
reflexao na comunidade educativa.

Os questiondrios reunem as perspetivas de diretores, docentes dirigentes (Liderancas Intermédias),

professores e alunos, sendo recolhidos de forma andnima as opinides de todos.

Periodo de aplicacdo 21 de abril a 5 de maio de 2021

. . Dirigentes Professores Alunos
Nivel de ensino - — - —— - —
Convidados = Participagao % Convidados Participagao % Convidados Participagdo %
Pré-Escolar/1¢
ciclo* 10 9 90% 65 47 72%
: ° ° 879 705 80,20%
29 ciclo
32 ciclo 10 11 110% 37 23 62%

*No que diz respeito ao Nivel de Ensino Pré-Escolar/12 e 22 ciclos a SELFIE foi aplicada a todos os docentes do pré-escolar e 12
ciclo; em relagdo aos alunos, foram convidados os 42 ano e 22 e 39 ciclos.

Areas [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
Lideranga 2,9 3,1 -
Colaboragdo e trabalho em 31 3 335
rede
Infraestruturas e equipamentos 3,25 3,2 3,2
DeselnvoIV|mento profissional 355 33 .
continuo
Pedagogia: aplicagcdo em sala de

3,75 3,9 3,9
aula
Pedagogia: apoios e recursos 3,1 3,35 3,35
Praticas de avaliacdo 2,9 3 3
Competéncias digitais dos 33 3,45 3,7
alunos
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CHECK-IN

O Check-In assenta nos documentos emanados no ambito do Quadro Europeu de Competéncia Digital para
Educadores (DigCompEdu, 2018), trata-se de um diagndstico realizado através da ferramenta de
autorreflexdao, desenvolvida pelo Comissdo Europeia.

Este é o elemento central no processo de identificagdo da competéncia digital dos docentes, permite

enqguadrar os docentes em formacao especifica de acordo com o seu nivel de proficiéncia digital.

Periodo de aplicacao 12 a 18 de janeiro de 2021

Participagao

Total de docentes 126
N2 de respondentes 86
% 68,3%

Proficiéncia Global %

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Total de Docentes 23,3% 66,3% 10,4%

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Envolvimento Profissional 30,3% 62,8% 7,0%
Recursos Digitais 37,2% 52,4% 10,4%
Ensino e Aprendizagem 51,1% 43,0% 5,8%
Avaliacdo 43,0% 51,2% 5,8%
Capacitagdo dos Aprendentes 39,5% 44,2% 16,3%
Promogao da Competéncia digital dos Aprendentes 52,3% 43,0% 4,7%

Reflexao
No ambito do SELFIE, houve uma grande participagdo por parte dos alunos, sendo superior a dos professores, cuja

percentagem de resposta rondou os 70%. Quanto aos dirigentes a participacao foi plena.

As dreas onde se apresentam os valores abaixo da média sao Lideranga; Pedagogia: apoios e recursos e Praticas de
avaliacgdo.

No que diz respeito ao Check-in, na generalidade os docentes do AEAM encontram-se no nivel de proficiéncia
intermédia. Salienta-se, contudo, que ha dreas em que os docentes, ainda se encontram no nivel basico (nivel 1), a
destacar: “Ensino e Aprendizagem” e “Promogdo da competéncia Digital dos Aprendentes”.

Deste modo, o objetivo do AEAM passa por uma crescente capacitacdo dos docentes nas ferramentas digitais, para

gue se atinja niveis superiores de proficiéncia.
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Outros Referenciais para Reflexao

a) Relatério de Monitorizagao do E@D;

b) Relatdrio de Autoavaliacdo do Agrupamento;
Com base nestes dois documentos podemos concluir que houve um grande incremento das competéncias
digitais por parte dos docentes e dos alunos, em consequéncia dos periodos de Ensino a Distancia.
A evolucdo foi muito positiva do primeiro para o segundo periodo de confinamento, contudo, os docentes
referem que deveriam utilizar as TIC como recurso pedagdgico e instrumento de desenvolvimento pessoal

e profissional com mais frequéncia.
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2.3. A Histéria Digital da Escola: Diagndstico

Infraestruturas e Equipamento [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
19 ciclo
4,7 2
22 ciclo 76 3,23 3,33
32 ciclo 3,35 3,2 3,13

Disponibilidade de acesso e de equipamentos dos alunos em casa [Dados da Escola em %]

Ano letivo 2019 / 2020 Com Computador Com Internet
19 ciclo 72% (28% ndo tém) 98,8% (1,2% ndo tém)
29 cicl
c!c = 82% (25,3% ndo tém) 96% (4% ndo tém)
32 ciclo

Reflexdo

No ano letivo de 2020 / 2021, no ambito do Programa Escola Digital, foram distribuidos Kits Tecnoldgicos
(Internet e computador) a 30% dos alunos de 12 ciclo e 25,3% aos restantes.
Deste modo, no segundo confinamento, as solicitacdes de equipamento tecnolégico por parte dos alunos

para o E@D foram residuais.

Servigos Digitais

Assinale com um X Sim Nao
Sumarios digitais X --
Controlo de auséncias X --
Contacto com Encarregados de Educagdo X --

Outros (indicar): Caderneta Digital do aluno, Programas de Gestdo e Contabilidade, Plataforma Moodle, Oficce 365, mail
institucional para docentes, ndo docentes e alunos, Site do Agrupamento.

Gestao de sistemas: indique o processo de gestdo

A Diretora é coadjuvada pelos elementos da direcdo que compdem a Equipa de Transicdo Digital.

Foram definidas equipas de trabalho alargadas para as diferentes dimensdes do PADDE.

~N
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DIMENSAO TECNOLOGICA

EQUIPAS

1- EQUIPA TECNOLOGICA constituida pelo
coordenador da Equipa Tecnoldgica, e pelos seus
elementos, representantes de cada ciclo e o
responsavel do Plano Tecnoldgico da Educagdo (PTE).

Com fungdes de:

a). Logistica e Manutengao
Acolhimento, aprovisionamento, inventariagdo e
meios de

distribuicdo dos equipamentos e

conectividade.
b) Apoio Tecnolégico.

Manutengdo do parque tecnoldgico e conectividade;
Apoio aos docentes e ndo docentes nas areas da

tecnologia digital.

DIMENSAO PEDAGOGICA E ORGANIZACIONAL

1-EQUIPA PEDAGOGICA - Constituida pelos
elementos do Conselho Pedagdgico (Coordenadores
de Departamento e de Equipas Educativas):

. Elaboragdo do Plano de Formagao e capacita¢do dos
docentes e ndo docentes;

. Incentivo a realizacdo de formagdo na area da
tecnologia e digital, com vista a aplicagdo na

atividade profissional.

2-EQUIPAS EDUCATIVAS - Areas: Articulacdo,

Avaliagdo e Métodos de Ensino.

3- COMUNICACAO - Constituida por elementos da
Equipa de Autoavaliagdo que integram o grupo
responsavel pelo Plano de A¢des de Melhoria na area

da Comunicagao.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
ALTO DOS MOINHOS
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2.4. A Histdria Digital da Escola: Dimensao Pedagdgica

Resultados por dimensdo [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 3,75 39 -
Pedagogia: Aplicagdo em Sala de Aula 3,1 3,39 3,31
Praticas de Avaliagdo 2,88 3 -
Competéncias Digitais dos Alunos 3,27 3,43 3,5

Nivel de competéncia dos docentes por area (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Recursos digitais 37,2% 52,4% 10,4%
Ensino e aprendizagem 51,10% 43% 5,80%
Avaliagdo 43% 51,2% 5,80%
Capacitagao dos aprendentes 39,5% 44,2% 16,30%
Promogdo da competéncia digital dos aprendentes 32,30% 43% 4,7%

Comentarios e reflexdo

Os resultados demonstram um bom conhecimento por parte dos docentes, quanto aos recursos de apoio
na area digital, evidencia-se ainda uma aplicagao satisfatéria dos mesmos em contexto de sala de aula. No
entanto este conhecimento tem margem para ser potenciado, pretendendo-se aumentar e diversificar as

ferramentas digitais, bem como a sua frequéncia de utilizacao.
E nas praticas de avaliacdo dos alunos que nos encontramos aquém dos objetivos do AEAM.

Nas Competéncias Digitais dos Alunos os resultados apontam para que estes tenham competéncias digitais

satisfatorias e que as utilizam no seu processo de aprendizagem.
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2.5. A Histdria Digital da Escola: Dimensao Organizacional

Resultados por dimensdo [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Lideranga 2,95 356 -
Colaboracdo e trabalho em rede 3,1 3,05 3,35
Desenvolvimento profissional continuo 3,51 326 -

Nivel de competéncia dos docentes por area (em %) [Dados do Check-In]
Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Envolvimento profissional 30,3% 62,8% 7%

Competéncias Digitais Comunidade Educativa

Encarregados de Educagdo
Com base nos contactos realizados com os diretores de turma e o acompanhamento dos pais no decorrer
do E@D, verificamos que os encarregados de educac¢ao tém facilidade na utilizacdo dos meios digitais.

N3o havendo dados concretos, esta é apenas uma constatacdo que fazemos.

Na generalidade, os Encarregados de Educagdo apresentam um dominio satisfatério das competéncias
digitais.

Pessoal nao docente

Também, neste caso ndo foi realizado qualquer diagndstico. Verifica-se no ambito das assistentes técnicas
uma maior facilidade no dominio digital que advém das suas tarefas didrias. O mesmo ndo acontece com

0s assistentes operacionais.

Sistemas de informacao a gestdo
- Rede do Alto dos Moinhos; Office 365 — onde se desenvolvem os fluxos de comunicacdo por correio e

através da plataforma Teams;

- Web site e newsletter do AEAM — onde sdo publicadas as informacées gerais do interesse da

comunidade educativa;

- Para uma melhor comunicacgdo e organiza¢ao do trabalho foram criados grupos de email e equipas na

plataforma Microsoft Teams.
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Comentarios e reflexao

O AEAM esta inserido num contexto social de grandes assimetrias, também evidentes nesta area digital.

Os resultados obtidos através do SELFIE permitem concluir que dirigentes, professores e alunos se

encontram num nivel satisfatorio.

No Plano de Melhoria do Agrupamento uma das a¢des de melhoria concretizadas foi a criagdo de
enderecos institucionais para docentes, ndo docentes e alunos. No dmbito do pré-escolar e 19 ciclo
incentivaram-se os encarregados de educag¢do a participar nas atividades através dos emails dos seus

educandos.

N3o foi realizado nenhum diagndstico relativo as competéncias digitais do pessoal ndo docente e

encarregados de educacao, algo que devera ser previsto no futuro préximo.
No sentido de melhorar os resultados, ha a¢des chave que destacamos:

- incentivar a utilizacdo de ferramentas e recursos digitais em sala de aula;

- potenciar estes recursos na partilha de informacao interna da organizacao;

- desenvolver agBes que visem a formacdo e partilha de informacgdo sobre TIC para docentes e ndo

docentes.

3.1 Objetivos do PADDE

Visdo e objetivos gerais
Visdo - Integrar a tecnologia digital e suas ferramentas nas praticas profissionais e pedagdgicas dos
docentes e de aprendizagem dos alunos, como uma organiza¢do educativa, dinamica, eficaz que assegure

o sucesso educativo dos alunos.

- Recorrer de forma sistematica a ferramentas digitais na organizacdao e comunica¢dao entre os varios

Departamentos e setores do AEAM, promovendo um clima de aprendizagem inovador.
Objetivos gerais:

Promover ambientes educativos propicios ao desenvolvimento das competéncias digitais do

Agrupamento;
Promover a utilizacdo das ferramentas digitais em contexto de sala de aula

Desenvolver as competéncias digitais dos alunos.
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Parceiros

- CFAES, CMS, Junta de Freguesia, Sintra ES+, Associagdes de Pais e Encarregados de Educacgao,

Associacoes Culturais e Desportivas, MEC — DGEEC, InforAbreu , Empresas locais

Objetivos

Dimensao Parceiros Objetivo Métrica Prioridade

Assegurar o apoio técnico aos diversos
ambientes digitais;

- Promover e incentivar a realizagdo de
formagdo na area digital;

- Promover a utilizagdo dos
equipamentos tecnoldgicos existentes
no CRE;

- Disponibilizar aos docentes e alunos os
meios tecnoldgicos e de conetividade no
ambito do Plano Escola Digital;

MEC; A definir A definir

Tecnoldgica e digital

- Promover a utilizagdo dos recursos
digitais e tecnoldgicos no processo de

ensino aprendizagem e avalia¢do dos
Departamentos; alunos;

o [Eelvee e, A definir A definir

- Divulgar e partilhar as boas praticas;

Pedagdgica

- Promover o trabalho colaborativo e
trabalho de projeto;

- Garantir a logistica inerente a

distribuicdo e recolha dos meios

tecnoldgicos;

- Apoiar a comunidade educativa no uso Melhoria em 10%

dos recursos; a colaboragdo do trabalho
- Aprovisionar as salas de aula com em rede;
recursos tecnolégicos adequados (de A definir
acordo com a disponibilidade financeira); 100% de entregas dos

- Estabelecer parcerias com entidades meios informaticos
com vista a formac3o de docentes e n3o oferecidos pela tutela
docentes;

Diregdo e Liderangas
Intermédias.

Organizacional

- Definir um Plano de comunicacdo eficaz
e abrangente.
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3.2. Agoes de melhoria

ASPETOS A MELHORAR OBIJETIVOS ACOES A PROMOVER METAS

Dinamizagdo das Equipas Educativas para

RN Realizar, pelo menos, 1X por trimestre
trabalho no ambito das DAC

Ensino e Aprendizagem
Promover o trabalho colaborativo

Pedagogia: aplicagio em sala de Reunides de grupo / departamento para
preparar em conjunto atividades com utilizagdo

aula de ferramentas digitais Melhorar os resultados em 10% no nivel 2 (Check In)
Avaliacio Vel e evelEs fa e Utilizagdo frequente das ferramentas digitais
na avaliagdo dos alunos
Aumentar em 10% os valores dos resultados
Reforgar a importancia do Feedback - . . do Chek In e Selfie nestes dominios
Préticas de avaliacdo 205 alunos Elaboracdo de fichas / tarefas autocorretivas
para avaliagdo formativa
. Realizar, pelo menos, uma sessdo por trimestre
Promogdo da SessOes de formacgao informal, entre pares
Competéncia digital dos Parcerias com Centros de Formagdo e
Aprendentes outras instituices de ensino para formacgao e
capacitagao Real : 4 deob
. ealizar, pelo menos, dois momentos de observagao
Conjugar o PADDE e o Plano P ¢
.~ . ~ . de aulas por todos os docentes (Forms)
de Supervisdo Pedagdgica Observacdo de aulas entre pares nas quais
se verifique o recurso a ferramentas digitais
Lideranga
Momentos de reflexdo e partilha envolvendo todos
os departamentos (final do ano) Dinamizar, pelo menos, um momento de reflexdo por
ano
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Comentario e reflexao

Pretende-se que o PADDE seja um instrumento orientador e facilitador da integracdo das tecnologias

digitais nos processos de ensino e de aprendizagem, permitindo a exploracao do potencial do digital,
numa perspetiva holistica das aprendizagens.
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3.3. Plano de comunica¢ao com a comunidade

Estratégia e mensagem chave

0 envolvimento dos vérios departamentos curriculares na reflexdo, analise e constru¢cdo do PADDE, a sua
implementacao baseada numa légica de partilha e de trabalho colaborativo e a divulgacdo a comunidade
educativa integram a estratégia definida pelo AEAM.

Mensagem Chave — Para uma Educacdo digital de qualidade e inclusiva.

Plano de comunicagao

Destinatarios Meios Data Responsavel
Email institucional; através do CP e Ja em funcionamento; Ao . .
Professores .. . Equipa Tecnoldgica
Direcdo; Teams; Website. longo do ano.
I , . Educadoras; Professores
Email institucional; DT; Teams; Ja em funcionamento; Ao . .
Alunos . titulares de turma; Diretores
Newsletter; Website. longo do ano.

de Turma;
Email institucional; Newsletter;

Organizacional Website. Uniformizagdo da
assinatura no email institucional;

Ja em funcionamento; Ao

Direcdo; Coordenadores.
longo do ano.

Direcdo; Educadoras;

Encarregados de Professores Titulares;

Ja em funcionamento; Ao

Educagao Email; Newsletter; Website. Diretores de Turma;
longo do ano. . .
Associagao de Pais e
Encarregados de Educacao.
Comunidade . Ja em funcionamento; Ao Direcdo; Equipa de
. Newsletter; Website. ¢ .q Fi
Educativa longo do ano. Comunicagao
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